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CODIGO DE CONDUTA ETICA

Prestar com exceléncia, servico de movimentacao e armazenagem de granel liquido, atendendo as
expectativas dos nossos clientes com seguranca e gqualidade.

Estar entre as melhores empresas do segmento de movimentacao e armazenagem de granel liquido
do mercado, objetivando “foco no cliente”, e fidelizando a parceria entre as partes envolvidas.

« Etica;

e Satisfacao do cliente;

* |NOVACao;

* Desenvolvimento profissional dos colaboradores;
« COmpromisso com a qualidade e seguranca;

* Responsabilidade social e ambiental.

O Cdédigo de Conduta Etica da Adonai € um guia que descreve as principais diretrizes éticas e de
conduta a serem seguidas por todos os colaboradores. Todos os colaboradores devem ler,
compreender e se comprometer com cada um dos padroes descritos no codigo, tanto dentro como
fora da Adonai.

Caso houver algum evento que sala dos padroes do Codigo ou de alguma das Politicas da Adonai, o
colaborador deve contatar os Canais de Compliance da Adonai descritos neste Codigo.

O Codigo deve ser considerado como um guia de bolso. Neste sentido, antes de tomar alguma
decisao, € necessario fazer as seguintes perguntas:

* A acao a ser tomada pode parecer inapropriada?
* A decisao a ser tomada ¢ ilegal ou ilicita?
e A decisao a ser tomada pode impactar a boa imagem da Adonai ou a de terceiros?

Se alguma destas perguntas é respondida como afirmativa, € necessario consultar este Codigo e se
houver alguma duvida, os Canais de Compliance deverao ser contatados.
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AS regras gerais apresentadas neste Codigo devem ser seguidas por todos os Dirigentes,
Colaboradores, prestadores de servico, terceiros e por gqualguer pessoa que venha a atuar em nome
da Adonai e de suas empresas controladas, pois apresentam elementos considerados essenciais que
devem ser seguidos nas relacdoes estabelecidas com os diferentes publicos para a criacao de
parcerias de sucesso.

O Codigo considera os seguintes publicos, embora nao esteja limitado a eles: acionistas e
Investidores, associacdes de classe, associacao sindical, bancos, clientes, colaboradores e outros
publicos internos, comunidade e sociedade, concorrentes, fornecedores, Governo, oOrgaos
reguladores e imprensa.

Nossos Canais de Compliance foram feitos para esclarecer duvidas, fazer denuncias ou reclamacdes
relacionadas aos principios eticos estabelecidos neste Codigo ou alguma outra politica relacionada.
Se vocé por algum motivo deseja esclarecer alguma duvida relacionada ao Codigo ou Politicas da
Adonal ou deseja realizar alguma reclamacao, existem a disposicao 0s seguintes mecanismos:

e Converse com superior imediato: superior imediato € o principal orientador e ele podera ajudar a
esclarecer algumas duvidas sobre o dia a dia, assim como em alguns assuntos relacionados ao
Codigo.

e Contate o setor de recursos humanos: gestor de Recursos Humanos pode orientar os colabora-
dores em certas questdes relacionadas a relacoes entre colegas, conflitos de interesses, entre
oufras.

e Contate o gestor de Compliance: ele € o principal promotor do Codigo. Com suporte do Comité
de Conduta e Etica, ele pode oferecer orientacao na procura de uma solucao apropriada e etica.

e Canal de Compliance: por meio do site https://adonaiquimica.com.br/compliance/, as denuncias,
reclamacdes, comentarios ou duvidas realizadas serao recebidas e tratadas de forma imparcial e
confidencial. Cada caso sera devidamente avaliado para a tomada das medidas apropriadas. Os re-
latos gque forem realizados através de um endereco de e-mail valido receberao um retorno do seu
andamento.

e Caso seja prestador de servicos, deve entrar em contato com o representante de sua empresa ou
buscar ajuda ao gestor do seu contrato.
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A Adonai ndao tolera nenhum tipo de retaliacao contra os colaboradores ou terceiros que
questionarem algum procedimento, acao ou atitude, ou ainda se realizam alguma denuncia de boa-fé
sobre alguma violacao da lei ou do Codigo.

A Adonai considera uma violacao do Codigo, qualguer situacao em gue um colaborador ou terceiro
realize falsas alegacdoes numa denuncia. Por este motivo, € importante a certificacao da veracidade
das informacoes, antes de realizar uma denuncia, pois se esta for realizada por ma fé, o denunciante
NAo sera eximido da culpa.

A Lideranca da Adonai, Diretores e Gerentes, tém o papel fundamental de promover as boas prati-
cas descritas no Codigo e devem orientar devidamente a cada um dos colegas da sua equipe.
Como os Lideres devem agir?

 Dando o exemplo, dentro e fora da Adonai, em seguir os padrdoes de conduta descritos no Codigo;

 Promovendo o devido respeito a terceiros dentro e fora do entorno da Adonai;

* Orientando a cada um de seus colaboradores e ser o principal guia de como agir de forma éetica e
apropriada e apolia-los na procura da exceléncia profissional;

 Promovendo o Codigo e solicitando que seus colaboradores realizem todos os treinamentos solic-
itados pela Adonai;

* Apoiando seus colaboradores a manifestarem-se quando houver alguma duvida, ocorréncia, ou
reclamacao quanto a conformidade com o Codigo;

« Informando imediatamente ao Gestor de Compliance ou ao Comité de Conduta e Etica quando
houver alguma situacao de nao conformidade relacionado ao Codigo ou alguma lei aplicavel,

« Reportando ao Gestor de Compliance ou ao Comité de Conduta e Etica qualquer evento de Con-
flito de Interesses dentro da Adonai.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA

~ PROFISSIONALISMO
RELACIONAMENTO ENTRE COLABORADORES

Na Adonal prezamos pela diversidade de colaboradores para a construcao de uma equipe. Buscamos
sempre construir um ambiente de trabalho com foco produtivo e criativo, promovendo a igualdade
de oportunidades, a meritocracia e buscando que nossos colaboradores atuem de forma harmoniosa
e respeitosa a todas as caracteristicas e opcdes de todos, independentemente de suas diferencas.

A Adonai e seus colaboradores devem tratar com dignidade e cordialidade a seus colegas seguindo
as seguintes premissas:

o Oferecer oportunidades iguais de crescimento profissional e pessoal e respeitando a liberdade
individual e coletiva;

* Valorizar a diversidade nas relacdoes de trabalho, mediante a pratica da capacidade de ouvir e
compreender.

 Respeito, legalidade, impessoalidade, moralidade e eficiéncia sao principios basicos e muito
valorizados pela Adonai. Nao é tolerado nenhum tipo de desrespeito entre seus colaboradores;

 Repudiar a discriminacao ou preconceito de gualguer natureza, seja de raca, faixa etaria, sexo,
género, conviccao politica, nacionalidade, estado civil, orientacao sexual, religiao, condicao fisica ou
quaisguer outros;

« N3O0 admitir o asseédio, seja sexual, econdmico, moral ou de qualguer outra natureza, nem tolerar
situacdoes que configurem desrespeito ou intimidacdes no relacionamento entre colaboradores,
iIndependentemente do nivel hierarquico;

* Preservar a saude, a integridade fisica tanto dos colaboradores como das comunidades onde a
empresa opera;

 Promover a seguranca entre colaboradores, visando o uso apropriado de equipamento como EPI’s
e respeitando as devidas restricoes no acesso fisico;

* Respeitar o direito livre de sindicalizacao. Por este motivo, esta proibido discriminar tanto aqueles
colaboradores sindicalizados como agueles que nao desejam se sindicalizar;

 Resguardar sigilosamente conforme a lei, as informacdes confidenciais da empresa e 0s dados
pessoals dos colaboradores gque sao manipulados pela Adonai.
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SUNTA: Vejo com frequéncia a conduta agressiva e grosseira de um diretor da Adonai com seus

co\aboradores Na minha opiniao, acho ofensivo o jeito como ele se expressa e ao mesmo tempo,
Incomoda a outros colaboradores. Entendo que esse nao € meu problema. Sera que este € o caminho
certo?

RESPOSTA: Nao, estes tipos de atitudes ndo sdo aceitaveis dentro da Adonai. Porém, é importante
considerar que todos somos seres humanos e podem acontecer eventos onde as pessoas se alteram
em algum momento pontual. O ideal € que as pessoas sempre resolvam os problemas entre si sem
Intermediarios; sugerimos esperar um pouco para acalmar os animos e posteriormente, vocé ou
aguele funcionario envolvido no caso, deve conversar de forma amigavel com aquele diretor sobre o
Incomodo. Caso a conversa direta nao resolva a polémica e nao haja mais espaco para dialogo, voce,
OU Seu colega, podera acionar seu superior imediato ou o Gestor de Recursos Humanos.

RGUNTA: O meu chefe solicitou que eu faca uma atividade contraria a este Cddigo de Conduta
Etlca Como devo agir?

RESPO¢ Nossa organizacao deve estar comprometida em seguir rigorosamente este Codigo de
Conduta Etica. Caso existir necessidade de abrir uma excecao de alguma politica ou procedimento
da Adonai, que saia dos parametros deste Codigo, voceé devera contatar previamente o seu superior.
Caso vocé nao se sinta confortavel em levar este assunto ao seu superior voce deve procurar o Gestor
de Compliance ou utilizar os canais de comunicacao apresentados no inicio deste Codigo.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA

RESPEITO AS LEIS E REGULAMENTOS APLICAVEIS

Atuar com etica e responsabilidade cidada ¢ pilar fundamental da Adonai. Neste sentido, a Adonai e
seus colaboradores deverao se comprometer em seguir as seguintes atividades:

e Seguir rigorosamente a Missao, Visao e Valores da empresa;

e Todos devem cumprir as normas, leis, regulamentos e procedimentos, agindo de forma
transparente e integra, independente da funcao ocupada ou da area de atuacao;

« Promover um ambiente seguro para os colaboradores, com praticas de gestao voltadas para a
prevencao de acidentes, equipamentos e instalacdes seguras nos terminais e escritorios;

* Incentivamos que todos adotem condutas responsaveis e nao admitimos gque a atitude de uma
pessoa (seja ela colaborador, fornecedor ou cliente) cologue em risco a saude e a seguranca propria
e dos demais colaboradores;

 Promover seus servicos de maneira transparente, nao compactuando com de favorecimento a seus
publicos (sejam eles fornecedores, clientes ou representantes do poder publico) e repudiando
qualguer forma de conduta corrupta, sejam elas suborno, desvios, concessoes de vantagens
Indevidas, entre outras;

 Nao aceitamos a alteracao de nossos documentos e registros e nem a omissao da verdade para a
obtencao de qualguer tipo de privilegio ou vantagem;

« Compreender e estar em conformidade com as obrigacoes legais da empresa tails como a Lei
Anticorrupcao, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, entre outras;

* Ser proativo na procura da tomada de decisao mais etica.
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RESPEITO AS LEIS E REGULAMENTOS APLICAVEIS

PERGUNTA O filho de um fiscal da Receita Federal esta estudando engenharia e precisa fazer um
estagio. Entendo gue a nossa empresa esta em processo de recrutamento de estagiarios. Posso
INdicar esta pessoa?

'RESPOSTA: Toda pessoa tem o direito de participar num processo de Recrutamento e Selecdo,
sempre que cumpra com as minimas exigéncias da vaga aberta. Neste caso, existem dois elementos
que precisam ser informados por escrito ao setor de Recursos Humanos: a existéncia de um possive
conflito de interesses e que o candidato é filho de um funcionario publico, gue poderia ser ma
entendido como uma troca de favores ou pratica corrupta.

PERGUNTA: Devido as festividades de Natal, realizamos um jantar de comemoracdo e costumamos
convidar entidades reguladoras gque realizam inspecdoes com certa frequéncia. Sera que podemaos
realizar esse tipo de gesto?

'‘RESPOSTA: Qualguer tipo de brinde ou entretenimento oferecido para agentes publicos poderia ser
configurado como um ato de suborno de acordo com a Lel Anticorrupcao. Antes de tomar qualquer
decisao semelhante, devera contatar o Gestor de Compliance.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA

CONFLITO DE INTERESSES

Conflito de interesses sao situacoes quando um colaborador coloca seus interesses pessoais e/ou de
terceiros antes dos interesses da Adonal, por melo de acoes ou tomada de decisoes Inapropriadas no
seu trabalho. Para evitar este tipo de eventos, a Adonai e seus colaboradores devem:

* Informar imediatamente quando existir alguma situacao potencial de Conflito de Interesses seja
pessoal, com um colega, um fornecedor, cliente ou algum terceiro;

 Reportar ao Gestor de Compliance ou ao Gestor de Recursos Humanos caso exista algum
relacionamento intimo ou familiar com algum colega de trabalho, fornecedor, cliente, ou entidade
reguladora da Adonai;

» Proibido utilizar-se de sua funcao dentro da Adonai para influenciar decisbes que favorecam
iInteresses (proprios ou de terceiros) que causem prejuizos a qualguer dos negocios da empresa;

 Recebimento de brindes, entretenimento e presentes € autorizado pela Adonal, desde gque nao
ocorra para influenciar decisdes ou obter vantagens indevidas e que haja uma aprovacao formal de
nossa Diretoria;

 Analisar os riscos de novas iniciativas ou mudancas operacionals para capturar possiveis riscos de
Conflitos de Interesses;

* Avaliar previamente e de forma regular os novos fornecedores e parceiros comerciais com o fim de
capturar possiveis situacdes de conflitos de interesses.
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RGUNITA: Meu filho se formou agora e ainda nao conseguiu emprego. Tenho um bom
relamonamento com varios fornecedores e estava pensando em pedir a eles que conseguissem uma
vaga para o meu filho. Isso nao deveria gerar problemas se a escolha for apenas técnica, certo?

RESPOSTA: Neste tipo de situacdo é importante deixar claro que seus interesses pessoais Nao sao
0S mesmos da Adonai. Ao esclarecer i1sso, voce evita parecer gue esta se aproveitando dos contatos
da Adonai para resolver assuntos pessoais e ser malvisto por terceiros e gerar um conflito de
Interesses. Recomendamaos pedir orientacao previa ao seu superior ou ao Gestor de Compliance.

RGUNTA: Apds algumas visitas ao nosso cliente comecei a me relacionar pessoalmente com o
responsavel pela area de Contas a Pagar desta empresa. Por ser um relacionamento pessoal fora da
empresa entendo gue nao preciso reportar 1ISSoO agul ha Adonal. Estou correta?

SPOSTA: Esta situacao pode levar a um conflito de interesses, ou seja, quando um Colaborador
pode colocar seus interesses pessoals antes dos interesses da Adonal. Neste caso a situacao deve ser
reportada ao Gestor de Compliance, dentro do principio de transparéncia deste Codigo.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA

CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE DADOS

Os Dados Pessoals tratados dentro da Adonal para atender as suas necessidades operacionais sao
provenientes de diferentes Pessoas Fisicas, Clientes, Colaboradores, Parceiros de Negodcio,
Fornecedores, entre outros. Neste sentido, a Adonal deve manter os devidos controles de protecao
de dadospara evitar riscos de vazamento ou mau uso.

o Zelar pelo sigilo de informacdes confidenciais e relevantes a que os colaboradores possam ter
acesso, sendo proibido a sua utilizacao na obtencao de vantagens proprias ou para terceiros, mesmo
tratando-se de ex-colaboradores da Adonai Quimica;

 Direcionar colaboradores a buscar orientacao interna antes de participar de seminarios, reunidoes de
trabalho externas, treinamento, reunides de camaras setoriais, entrevistas € programas na midia com
relacao a informacao que possa se tornar publica, além de abster-se de falar em nome da empresa se
Nnao for previamente autorizado;

 Respeitar o sigilo das informacoes tratadas (incluindo informacoes confidenciais, privilegiadas e
Dados Pessoais), sendo proibido o repasse dessas informacdes a terceiros sem a autorizacao prévia
do dono das informacdes, a nao ser gque exista algum requerimento explicito por parte de
reguladores.

PERGUNTA Meu superior tem a mania de falar de clientes e de resultados de pesquisas
confidenciais desde a saida do local de trabalho para ir almocar. Entendo que ele fala muito de
informacao sigilosa gque terceiros nao poderiam ouvir. O que devo fazer?

(RESPOSTA: Falar de assunto de trabalho em lugares publicos é um risco cldssico de vazamento de
informacao confidencial. Sugerimos a vocé conversar com ele de forma amigavel; se ele mantiver o
mMmesmo comportamento, sugerimos escalar o assunto ao Gestor de Compliance.

(PERGUNTA: Um agente publico visitou o escritério e, devido a uma investigacdo, solicitou
Informacao confidencial gue eu possuo de trés de nossos Colaboradores. Sera que devo fornecer a
InNformacao para o0 agente?

ﬁfRESPOSTA A Adonail tem a obrigacao de colaborar com entidades publicas, mas antes de fornecer
qualguer informacao, precisamos verificar a legalidade da solicitacao. Vocé devera contatar
Imediatamente o Gestor de Compliance ou procurar ajuda juridica para avaliacao do requerimento.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA

A Adonai se caracteriza por ser uma empresa altamente profissional. Com o propodsito de manter um
relacionamento cordial e transparente com os clientes, tanto a Adonai como seus colaboradores
devem:

o Oferecer servicos de qualidade, utilizando tecnologia avancada, com um padrao de atendimento
transparente, igualitario, eficaz, cortés e respeitoso, visando a plena satisfacao de seus clientes para a
Mmanutencao de relacionamentos duradouros;

* Acolher sugestdes, criticas e duvidas, e respondé-las com profissionalismo e agilidade, valorizando
OS interesses e as opinides de seus clientes;

 Sempre utilizar 0os canais de comunicacao oficiais da Adonai para atendimento aos clientes, como
e-mall e telefone, evitando o uso de canais pessoais de comunicacao (e-mail e numero de telefones
NEessoals);

 Nunca atender reguerimentos antiéticos ou ilegais por parte de algum cliente; se receber uma
solicitacao antiética ou ilegal, a situacao devera ser reportada imediatamente ao Gestor de
Compliance;

PERGUNTA um cliente muito importante fecharia um contrato de servicos com nossa empresa se
cuMprissemos prazos operacionalmente impossiveis. Sera que devemos prosseguir?

(RESPOSTA: precisamos cumprir com o pactuado. Por isso, hdo podemos nos comprometer com
UM Servico gue nao conseguiremos entregar. Sugerimos reanalisar com 0s responsaveis 0S Prazos
para a realizacao dos servicos, a fim de verificar a possibilidade de cumprirmos com o tempo
solicitado. Se, apos 1SS0, Nao conseguirmos reestabelecer os prazos conforme solicitado, o melhor
sera negociar um prazo apropriado.

PERGUNTA temos um grande cliente gue gosta de ostentar e sempre me convida para eventos e
jantares caros. Sera gue devo aceltar para nao perder oportunidades de negocio?

'RESPOSTA: A Adonai preza muitos seus relacionamentos com clientes e o faz de uma maneira
profissional e transparente. Em casos em que haja duvida se um presente, favor ou entretenimento
pOssa questionar a imparcialidade na tomada de decisdes, o assunto deve ser levado a diretoria da
Adonai para uma analise e decisao.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA

- PARCEIROS DE NEGOCIO

O relacionamento com nossos fornecedores e parceiros de negocio, como a Santos Port Authority
(SPA), deve ser pautado no respelto e na busca permanente de desenvolvimento de produtos e
servicos qgue agreguem valor para ambas as partes. Para a Adonai e seus colaboradores, €
fundamental seguir as seguintes premissas:

» Relacoes saudavels, justas e sustentaveis com fornecedores sao prezadas pela Adonai;

« E imprescindivel que todos obedecam a legislacdo e gue haja tratamento justo entre nossos
fornecedores e parceiros de negocio, e seus colaboradores;

* Tanto os fornecedores como 0s parceiros de negocios da Adonai, devem ser avaliados por meio de
critérios claros, sem qualguer discriminacao. Toda decisao em relacao a eles deve ter sustentacao
tecnica e econdmica, nao sendo permitido favorecimento de nenhuma natureza;

* |gualmente, caso os fornecedores ou parceiros de negocio necessitem terceirizar ou adquirir algum
tipo de insumo, estes deverao estar alinhados com o0s principios éticos da Adonai e seguir
devidamente as obrigacodes legais aplicaveis;

» Caso o fornecedor ou o parceiro de negdocio nao cumpra oS principios da empresa ou a lel, a Adonal
podera encerrar a relacao comercial;

"_PERGUNTA tenho um amigo que é dono de uma empresa de servicos de Tl. Ele quer muito ser
fornecedor da Adonai. Pensei em passar a ele os dados de contratos anteriores para servicos
semelhantes para que ele possa balizar melhor a sua oferta e também nos apresentar uma proposta
dentro das nossas expectativas. Ha algum problema nisso?

{RESPOSTA: rcalizar esta acdo ndo é so antiético com outros fornecedores concorrentes, como
tambeém quebra o sigilo de informacao da Adonai. Se seu amigo deseja ser fornecedor, ele devera
participar de um processo transparente e justo com os outros concorrentes. O nosso Codigo de
Conduta Etica indica que temos que adotar praticas iguais e justas no tratamento com os Parceiros
de Negocio.
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Todos os colaboradores tém a obrigacao de cuidar dos equipamentos e instalacdes da Adonai. Tanto
0S bens como a informacao guardada sao ativos que pertencem a empresa e devem ser
resguardados de forma apropriada. A Adonai possui canais oficiais nas redes sociais, somente eles
podem representar a empresa, através da area responsavel pelas publicacdes nas midias. A fim de
evitar danos materiais, € indispensavel que a Adonai e seus colaboradores sigam 0s seguintes
requerimentos:

 Unicamente os colaboradores devidamente treinados pela assessoria de imprensa € designados
pela direcao poderao se manifestar em nome da Adonai;

 Cuidar da propriedade intelectual da ADONAI; isto inclui direitos autorais e de propriedade
Intelectual, tais como marcas, know-how, projetos, dados téecnicos, informacdoes de mercado, entre
outros itens;

e Utilizar os equipamentos e recursos da empresa apenas para fins profissionais, evitando O acesso a
sites nao relacionados ao trabalho;

* Preservar o patrimonio fisico da empresa (equipamentos e instalacoes);

 Nao retirar dos escritorios da empresa eguipamentos e materials da Adonal sem a devida
autorizacao;

* Toda publicacao de artigos relacionados a Adonai, fotografias e videos das areas de trabalho, das
Instalacoes da Adonai ou em situacoes onde pode ficar exposta a marca Adonai deverao passar
previamente pela avaliacao e aprovacao do Departamento de Marketing da empresa.

PERGUNTA um jornal do Litoral pretende fazer uma reportagem para conhecer o dia a dia da
operacao e falar sobre a importancia da Adonal para a economia do pais. Sera gue posso participar
na reportagem e explicar para eles o funcionamento?

(RESPOSTA: Tal como foi escrito no Cédigo de Conduta Etica, sé aqueles que tem treinamento de
midia e autorizacao por parte da diretoria podem falar em nome da Adonai ha midia.

PERGUNTA considerando a complexidade da infraestrutura dentro da Adonai, decidi tirar algumas
fotos internas com a minha turma de colegas. Para mostrar a galera com gquem eu trabalho, decidi
publicar a foto no Instagram e marcar os gue apareceram na foto. Sera que ha algum problema?

‘RESPOSTA: Sim, vocé ao tirar e publicar fotos na sua rede social, estd infringindo com o Cdodigo.
Publicar fotografias das instalacbes da Adonai, poderia deixar em exposicao o know-how da
empresa. Toda fotografia das instalacdes internas da Adonai precisa de autorizacao previa do
Departamento de Marketing.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA

PREOCUPACOES SOCIOAMBIENTAIS

A Adonai se preocupa com o desenvolvimento do seu entorno social e ambiental. Por este motivo, a
Adonai e seus colaboradores seguem as seguintes premissas:

* Respeitar 0s interesses e as necessidades do entorno social onde esta atuando;
» Oferecer produtos e servicos sempre respeitando o meio ambiente e a legislacao aplicavel;

 Contribuir com o desenvolvimento sustentavel, participando de iniciativas serias e com fins
legitimos;

 Considerar, durante os processos de decisao, 0s possiveis impactos no meio ambiente e na
comunidade;

 Comunicar eventuais danos ambientais decorrentes de emergéncias as autoridades competentes,
aos clientes e demais partes interessadas;

« A Adonai respeita e promove os Direitos Humanos nao compactuando com praticas como
discriminacao, exploracao sexual de criancas e adolescentes, trabalho infantil, trabalho degradante e
forcado ou analogo ao escravo, tanto dentro da Adonai como para seus fornecedores e outros
parceiros relacionados.

PERGUNTA sou voluntario em uma ONG fora das minhas atividades normais de trabalho. Como a
ONG sempre tem restricao de verbas, eles me solicitaram que fizesse a copia de folhetos aqui no
escritorio. Se eu trouxer o papel, ha algum problema em utilizar o equipamento da instituicao para
ISSO?

(RESPOSTA: ¢ importante destacar que os ativos da Adonai sdo de uso exclusivo da instituicdo.
Ainda que seja para uma causa social, os equipamentos da Adonai nao deveriam ser usados para este
fim. Eventualmente a Adonail podera adotar uma acao corporativa para alguma ONG e definir
atividades especificas de ajuda. Neste caso, os colaboradores serao avisados previamente.

PERGUNTA:? encontramos um fornecedor que cobra um excelente preco em um produto que a
Adonal precisa, sO que a fabrica precisa fazer certas melhoras para diminuir a poluicao ambiental.
Sera que podemos contratar este fornecedor?

{RESPOSTA: embora a Adonai preocupe-se com o meio ambiente, podem existir situacdes onde é
necessaria a contratacao de certos fornecedores que precisam fazer algumas melhoras. A fim de
tomar uma decisao apropriada, € importante realizar uma avaliacao de risco criteriosa e identificar se
o fornecedor tem planos de melhoria. Sugerimos contatar o seu superior imediato para essa tomada
de decisao e envolver o Gestor de Compliance.
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